Allgemeine Geschaftsbedingungen

Die allgemeinen Geschaftsbestimmungen (AGB) des Arbeitsheim Wangen ZH

1. Vertragsgegenstand

Die nachfolgenden AGB gelten fir die Bestellung und Zusendung von Artikeln die der Kunde
per Online-Shopping im Internet Gber www.arbeitsheim.ch bestellt hat. Das Angebot beschrankt
sich nur auf das Gebiet der Schweiz und des Flrstentum Liechtensteins.

2. Ausschliessliche Geltung der AGB
Im Rahmen dieser Leistungen gelten ausschliesslich die nachfolgenden AGB.

3. Zustandekommen des Vertrags

Alle Angebote vom Arbeitsheim Wangen ZH sind unverbindlich. Der Vertrag zwischen dem
Kunden und des Arbeitsheim Wangen ZH kommt erst durch einen Auftrag des Kunden und
dessen Annahme durch Arbeitsheim Wangen ZH zustande. Der Auftrag des Kunden erfolgt
online durch das Ausfullen des im Internet durch Arbeitsheim Wangen ZH bereitgestellten
Bestellformulars. Arbeitsheim Wangen ZH nimmt den Auftrag durch die Lieferung bzw.
Teillieferung der bestellten Produkte an.

4, Anderung/.AnnuIIierung der Bestellung
Nachtragliche Anderungen und / oder Annullierungen von bereits getagtigten Bestellungen
kdnnen bis max. 48 Stunden gemeldet werden.

5. Lieferung
Die Lieferung erfolgt ab Lager. Die vom Arbeitsheim Wangen ZH genannte Fristen und Termine
sind unverbindlich.

6. Eigentumsvorbehalt
Arbeitsheim Wangen ZH behalt sich das Eigentum an der bestellten Ware vor, bis der Kunde den
Kaufpreis der bestellten Waren vollstandig beglichen hat.

7. Zahlung / Versandkosten

Der Kaufpreis wird mit der Lieferung fallig. Der Kunde kann die Zahlung per Rechnung leisten.
Die Versandkosten sind Fr. 9.— pro Auftrag. Ab einem Warenwert von Fr. 150.-- liefern wir
portofrei.

8. Preisgestaltung

Arbeitsheim Wangen ZH behalt sich vor die Preise zu erhéhen, falls sich 6ffentliche Abgaben wie
Mehrwertsteuer, Lohn-, Sach- oder Fremdkosten oder Einkaufspreise erhdht haben. Fihrt eine
Steigerung der genannten Kosten zu einer Preiserhdhung, ist der Kunde berechtigt vom Kauf
zurlckzutreten.

9. Verzug

Ist der Kunde mit seiner Zahlung im Verzug, werden noch eventuelle ausstehenden Lieferungen
zurlickgehalten, bis der Zahlungsnachweis erbracht wurde. Das Arbeitsheim Wangen ZH kann
bei saumigen Zahlern eine Vorauszahlung verlangen.

10. Riickgaberecht

Arbeitsheim Wangen ZH rdumt den Kunden das Recht ein, die bestellte Ware bei Nichtgefallen
binnen 10 Tagen ab Lieferungsdatum an das Arbeitsheim Wangen ZH zurtickzusenden. Vom
Ruckgaberecht sind benutzte, oder aus der Originalverpackung entnommene oder beschadigte
Ware ausgeschlossen.



11. Datenschutz

Adressdaten des Kunden werden nur im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften erhoben. Die
Adressdaten werden nur intern fir das Arbeitsheim Wangen ZH verwendet. Der Kunde ist damit
einverstanden, dass die Post seine richtige Anschrift mitteilt, wenn eine Postsendung nicht unter
der angegebenen Anschrift ausgeliefert werden konnte.

13. Schlussbestimmungen

Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam sein, so zieht dies nicht die
Unwirksamkeit des gesamten Vertrages nach sich. Die unwirksame Regelung wird durch die
einschlagige gesetzliche Regelung ersetzt.

Auf den Kaufvertrag und diese AGB ist ausschliesslich schweizerisches Recht anwendbar.
Gerichtsstand und Erfallungsort ist CH-8602 Wangen b. Dibendorf, Schweiz.





